Cat.9 Class. 1

in partenza N. 0058847 del 13-12-2024 -

Conune di Lucera Prot.

COMUNE DI LUCERA

(PROVINCIA DI FOGGIA)
II SETTORE
UFFICIO P.I. E CULTURA

mail: pubblicaistruzione@comune.lucera.fg.it

Al Dirigenti Scolastici Istituti Comprensivi
“TOMMASONE-ALIGHIERTI”
PIAZZA MATTEOTTI
fgic876009@pec.istruzione.it

“BOZZINI FASANI”
VIA RAFFAELLO
feic842006(@pec.istruzione.it

“MANZONI-RADICE”
PIAZZA DI VAGNO, 8
feic827004(@pec.istruzione.it

Oggetto:  Servizio Mensa Scolastica — Comunicazione Istituzionale.

In allegato alla presente, si trasmette Comunicazione Istituzionale riguardante il Servizio
mensa scolastica nelle scuole dell’infanzia e delle Primarie - a.s. 2024/2025, con preghiera di darne
ampia diffusione. |

Cordiali Saluti «
el IT Settore

Comune di Lucera — Corso Garibaldi, 74 — 71036 Lucera
C.F.: 82000950715 P.IVA: 00392580718
Pec: comune.lucera@anutelpec.it




T'sse|D 6 1D - ¥20C-¢T-€T [9P /¥88S00 N ezudilsed Ul "10Iid BI9INT Ip dUNUOD



in partenza N. 0058847 del 13-12-2024 - Cat.9 Class. 1

Lucera Prot.

Conune di

COMUNE DI LUCERA
PROVINCIA DI FOGGIA
II SETTORE
UFFICIO P.1.

V. 40348144
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COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

Comunicazioni riguardanti il Servizio di Mensa Scolastica nelle Scuole

dell'Infanzia e delle Primarie - a. s. 2024/2025

Si rammenta ai genitori degli alunni iscritti al servizio in oggetto che,
cosi come gia evidenziato nell\i‘a precedente comunicazione/avviso pubblico i
pagamenti dei pasti devono essere effettuati anticipatamente.

E’ di tutta evidenza che trattandosi di Servizio Pubblico a domanda
individuale, il servizio di ristorazione scolastica, potra essere erogato solo su
richiesta delle famiglie e, previo pagamento delle tariffe fissate dalla Giunta
Comunale, fatti salvi i casi di totale gratuita dei pasti, i cui beneficiari sono
preventivamente individuati e formalmente ammessi.

Al di fuori dei suddetti beneficiari (in numero di circa 100 famiglie)
della gratuita del servizio, tutti gli altri utenti dovranno pagare il
servizio per poterne usufruire ed anticipatamente. Se cosi non fosse si
determinerebbe una ingiustificata disparitd di trattamento tra le famiglie
paganti e quelle morose, oltre che un danno per l'erario comunale. Infatti, il
servizio in parola, non € un servizio obbligatorio per i Comuni, meno che mai
obbligatoriamente gratuito; in tale ultima ipotesi, si comprendera che, di tale

gratuita, ne avrebbero comunque dovuto usufruire tutti gli utenti e non solo

alcuni.
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Non ci sono altre ipotesi di esenzioni che possano giustificare il mancato
pagamento. I1 pagamento é obbligatorio e non potra prescindersi
assolutamente da esso.

Per le ragioni sopra esposte, le famiglie che non abbiano ancora provveduto al
pagamento, sono invitate a farlo nel piu breve tempo possibile e comunque
entro e non oltre giovedi 20 Dicembre 2024, osservando le modalita indicate
nell’avviso pubblico, ossia direttamente tramite la piattaforma Ristocloud
utilizzata per le iscrizioni. In caso contrario, questo Comune, suo malgrado, si
vedrebbe costretto ad attivare necessariamente le procedure per il recupero
del credito gia costituito, con aggravio delle spese di procedura e per quelle
legali, che saranno poste inevitabilmente a carico del debitore e/o a
sospendere il servizio e I’erogazione dei pasti.

Qualora, invece, non ci fosse piul 'interesse, per il futuro o attualmente,
ad usufruire di detto servizio, le famiglie sono invitate formalmente a
procedere alla cancellazione dallo stesso o tramite piattaforma o tramite nota
debitamente protocollata, per evitare di avere conseguenze e che vengano
attivate nei loro confronti le procedure di cui sopra.

Le famiglie che hanno gia effettuato in precedenza alcuni pagamenti,
con modalitd diverse rinvenute sul sito istituzionale del comune di Lucera,
sono invitate ad utilizzare esclusivamente le modalita del pagamento, tramite
piattaforma, descritte nella Guida ai genitori, pubblicata congiuntamente
all’Avviso.

Chiunque dovesse avere bisogno di un supporto tecnico per effettuare 1
pagamenti direttamente su piattaforma, potra rivolgersi all'ufficio
appositamente istituito presso la Biblioteca Comunale all’ex Convento del SS

Salvatore ( San Pasquale ).

La Dlrlgente del II Settore
D ssa Domemca FRANCHINO

L’ Assessore alla [Pubblica/Istruzione




